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CUIDADOS Y MANTENIMIENTOS
CONDICIONES DE GARANTÍA DIOCO

ES

MANTENIMIENTO DIARIO

• Friegue, barra, limpie con una mopa húmeda o aspire (sin cabezal de rodillo) el
suelo para eliminar las partículas que puedan ocasionar abrasiones o rayaduras.

• Utilice una mopa húmeda para eliminar las manchas y la suciedad pegada. Utilice
un limpiador para suelos de pH neutro.

• Limpie las zonas levemente manchadas con agua destilada.

• Cuando el paño o la mopa se ensucien, aclárelos o sustitúyalos por otro limpio.

• Después emplee un paño limpio y seco para retirar los surcos y marcas residuales 
de agua o producto.

• Evite derramar productos ácidos (zumo, refrescos, vino, etc.) sobre el suelo.
Limpie las manchas inmediatamente.

• Retire rápidamente el agua, la orina de las mascotas u otros líquidos.

• Evite derramar pintura, tintes o productos químicos abrasivos.

• NO utilice un limpiador de vapor.

• NO aspire con cabezal de rodillo o cepillo giratorio.

• NO utilice agentes limpiadores a la cera, al aceite o con pulimentador. Los
residuos de estos formarán una película opaca.

• NO utilice estropajo de acero u otro tipo de estropajo, puesto que rayarían el
suelo.

• NO utilice limpiadores antipolvo, puesto que pueden dejar el suelo resbaladizo o
dañar el acabado.

• NO utilice vinagre.

• NO utilice limpiadores multiusos.

• NO utilice toallitas húmedas. Pueden utilizarse toallitas limpiadoras secas.

REPARACIÓN DEL SUELO

• Utilice una esponja de melamina para eliminar los arañazos.

• Si hay rayaduras profundas quizá sea necesario sustituir las lamas.



CUIDADOS Y MANTENIMIENTOS
CONDICIONES DE GARANTÍA DIOCO

ES ES

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

• Proteja su suelo empleando una plataforma rodante para mover los muebles
o electrodomésticos. Quizá necesite láminas protectoras y/o tablero de
contrachapado. No arrastre los muebles o electrodomésticos pesados.

• Utilice protectores para suelos llanos (de nailon o fieltro) en todas las patas de
los muebles. Limpie periódicamente los protectores para eliminar la suciedad
incrustada que pudiera ocasionar arañazos.

• Minimice el material abrasivo y la suciedad colocando felpudos a ambos lados de
la puerta de la calle o empleando alfombras en las zonas más transitadas.

• Utilice alfombras protectoras bajo las sillas de ruedas y mantenga las ruedecillas
de los muebles limpias.

• Utilice felpudos SIN GOMA en la parte inferior con etiqueta “Colorfast”. Utilice
felpudos antimanchas con parte inferior de vinilo o felpudos tejidos en todas las
entradas para evitar la decoloración ocasionada por las entradas de asfalto y
evitar que llegue la suciedad a su suelo. Los felpudos con la parte inferior de
goma y látex emplean un producto químico (antioxidante) para que dicha parte
no se vuelva quebradiza; y es precisamente este producto el que puede manchar
su suelo.

• Recomendamos el uso de alfombrillas para sillas de superficie dura (sin tacos)
que no sean de goma para proteger el suelo de las sillas de oficina con ruedas.
Los muebles ligeros y con ruedas deben estar provistos de ruedas anchas
antimanchas especialmente creadas para suelos de superficie dura. Dichas
ruedas deben ser de al menos 1” (2,5 cm) de ancho por 2” (5,1 cm) de diámetro.

• Las mascotas deben tener las uñas cortas.

• Quítese los zapatos con tacos, clavos o tacones excepcionalmente puntiagudos
antes de caminar sobre el suelo.
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CUIDADOS E MANUTENÇÃO
CONDIÇÕES DA GARANTIA DIOCO

PT

MANUTENÇÃO DIÁRIA

• Esfregar, varrer, passar a mopa húmida ou aspirar (sem cabeça de rolo) o chão
para remover partículas que possam causar abrasões ou riscos..

• Utilize uma esfregona húmida para remover manchas e sujidade incrustada.
Utilize um produto de limpeza de pavimentos com pH neutro

• Limpe as áreas ligeiramente manchadas com água destilada.

• Quando o pano ou a esfregona ficarem sujos, passe-os por água ou substitua-os
por um pano limpo.

• Em seguida, utilize um pano limpo e seco para remover a água residual ou as
marcas e estrias de produtos.

• Evite derramar produtos ácidos (sumo, refrigerantes, vinho, etc.) no chão. Limpe
imediatamente as nódoas.

• Remova imediatamente a água, a urina de animais de estimação ou outros
líquidos.

• Evite derramar tintas, corantes ou produtos químicos abrasivos.

• NÃO utilize um aparelho de limpeza a vapor.

• NÃO aspirar com uma cabeça de rolo ou escova rotativa.

• NÃO utilize cera, óleo ou agentes de polimento. Os resíduos destes produtos
formam uma película baça.

• NÃO utilize palha de aço ou outros esfregões, uma vez que estes podem riscar o
pavimento.

• NÃO utilize produtos de limpeza anti-poeira, pois podem tornar o pavimento
escorregadio ou danificar o acabamento.

• NÃO utilizar vinagre.

• NÃO utilizar produtos de limpeza multiusos.

• NÃO utilizar toalhetes húmidos. Podem ser utilizados toalhetes de limpeza a
seco.



CUIDADOS E MANUTENÇÃO
CONDIÇÕES DA GARANTIA DIOCO

PT

REPARAÇÃO DO PAVIMENTO

•	 Utilize uma esponja de melamina para remover os riscos.

•	 Se houver riscos profundos, pode ser necessário substituir as tábuas.

MANUTENÇÃO PREVENTIVA

•	 Proteja o seu chão utilizando um carrinho para mover móveis ou electrodomésticos. 
Poderá ser necessário utilizar uma folha de proteção e/ou contraplacado. Não 
arraste móveis ou electrodomésticos pesados.

•	 Utilize protectores de chão planos (nylon ou feltro) em todas as pernas dos móveis. 
Limpe periodicamente os protectores para remover a sujidade incrustada que 
pode causar riscos.

•	 Reduzir ao mínimo o material abrasivo e a sujidade, colocando tapetes em ambos 
os lados da porta da rua ou utilizando tapetes nas zonas de tráfego intenso.

•	 Utilize tapetes de proteção debaixo das cadeiras de rodas e mantenha os rodízios 
dos móveis limpos.

•	 Utilizar tapetes SEM BORRACHA na parte inferior com a indicação “Colorfast”. 
Utilize tapetes resistentes a manchas com suporte de vinil ou tapetes tecidos em 
todas as entradas para evitar a descoloração causada pelas entradas de asfalto e 
para evitar que a sujidade entre no seu pavimento. Os tapetes com revestimento 
de borracha e látex utilizam um produto químico (anti-ferrugem) para evitar que 
o revestimento de borracha e látex se torne quebradiço, e é precisamente este 
produto que pode manchar o seu pavimento.

•	 Recomendamos a utilização de tapetes de cadeira de superfície dura (sem 
borracha) para proteger o chão das cadeiras de escritório com rodízios. Os 
móveis leves com rodízios devem ser equipados com rodízios largos e resistentes 
a manchas, especialmente concebidos para pavimentos de superfície dura. As 
rodas devem ter pelo menos 2,5 cm de largura e 5,1 cm de diâmetro.

•	 Os animais de estimação devem ter unhas curtas

•	 Retire os sapatos com presilhas, pontas ou saltos excecionalmente afiados antes 
de andar no chão.


